
Rostock

Bad Ems

Glienicke

Berlin

Heidenau

Wörth an der Donau

Herrsching

Wendelstein

SchwerinHamburgBremen

Dortmund

Schüttorf
Rheinberg

Köln Siegen Kassel

Bad Wünnenberg

Wettenberg

Püttlingen

Erfurt

Darmstadt

Ludwigshafen

Hannover

Augsburg
Reutlingen

Steinheim

Freiburg

Magdeburg

Rundum-Service & 
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Für Schlafapnoe- und
Beatmungsprodukte

Servicebüro Erfurt

Unsere Verkaufsstellen und Servicestellen 
im gesamten Bundesgebiet.

Heinen + Löwenstein GmbH ·  Arzbacher Str. 80 · D-56130 Bad Ems
Tel. 02603/9600-0 · Fax: 02603/9600-50 · Internet: hul.de
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Heinen + Löwenstein GmbH
Beratungs- und Servicecenter Erfurt
Friedrich-List-Str. 4 · 99096 Erfurt

Öffnungszeiten

Montag	 8.00-16.00 Uhr

Dienstag	 9.00-12.00 Uhr
	 13.00-17.00 Uhr

Donnerstag	 9.00-12.00 Uhr
	 13.00-17.00 Uhr

Freitag 	 9.00-14.00 Uhr

Um Wartezeiten zu vermeiden, vereinbaren Sie bitte 
einen Termin unter:

Telefon	       		      03 61/3 46 12 03 
Fax			       03 61/3 46 12 05 

Zentrale Notrufnummer		    08 00/1 00 21 20
(auch am Wochenende und an Feiertagen)

Für Maskenanpassungen oder Gerätewartungen vereinba-
ren Sie bitte einen persönlichen Termin mit einem unse-
rer Mitarbeiter/innen in Erfurt.

Für Ersatzteilbestellungen wenden Sie sich bitte in 
gewohnter Form an die oben genannte Adresse.



So finden Sie uns:

Kundenservice 
beherrschen wir im Schlaf

Die Heinen + Löwenstein Firmengruppe beschäftigt 
an ihrem Stammsitz in Bad Ems sowie in mehr 
als 25 Niederlassungen deutschlandweit mehr als 
500 Mitarbeiter. Seit mehr als 20 Jahren leisten 
wir einen wichtigen Beitrag zur Versorgung von 
Patienten mit schlafbezogenen Atemstörungen.

Das Spektrum reicht hier von der Behandlung der 
obstruktiven Schlafapnoe bis hin zur Vollzeit Heim- 
beatmung mit dem dazu erforderlichen Service.

Zubehörservice 

Wir bieten Ihnen jedes Zubehör für Therapie
geräte und Masken sämtlicher namhafter Hersteller 
und sorgen für eine optimale Anpassung auf Ihre 
individuellen Bedürfnisse.

Vom Ausatemventil bis zur Maskenhalterung, vom 
Schlauchsystem bis zu den Gerätefiltern – bei 
uns erhalten Sie alles, was Sie für eine angenehme 
Therapie benötigen.

Rufen Sie uns doch einfach an, wir helfen 
Ihnen gerne.

Unsere Leistungen 
im Überblick

Wir bieten Ihnen den kompletten Service 
rund um Ihr Therapieprodukt aus einer Hand – 
von A wie Anpassung bis Z wie Zubehör. 

Schnell, kompetent und unkompliziert. 
Mit modernster Mess- und Kalibriertechnik 
garantieren wir Ihnen einen schnellen und 
zuverlässigen technischen Service.

Erfahrene Servicetechniker stehen Ihnen in 
unserem Servicecenter oder auf Wunsch 
auch bei Ihnen zu Hause mit Rat und Tat zur 
Verfügung. 

Die Reparatur und Wartung Ihres Gerätes 
sowie die individuelle Maskenanpassung kön-
nen Sie auch an einem unserer Servicetage in 
Anspruch nehmen. 

Kommen Sie doch einfach auf eine Tasse Kaffee 
bei uns vorbei, und wir kümmern uns um Ihr 
Therapiegerät. Anfahrt:

Mit dem Auto: 
Von der Arnstädter Straße (B 4) Stadteinwärts am Stadion 
und am Landesregierungssitz (Landtag) vorbei. Rechts in 
die Friedrich-List-Straße abbiegen. Auf der linken Seite im 
4. Haus finden Sie unsere Büroräume.

Mit der Bahn: 
Mit der Linie 4 von der Thüringhalle oder Stadtmitte bis zum 
„Kaffee Trichter“ fahren. Ca. 200 m Richtung Arnstädter Str. 
gehen und die 2. Querstraße links in die Friedrich-List-Straße 
abbiegen.
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